
DIRECCIÓN DEPARTAMENTO TELÉFONO EXTENSIÓN CORREO UBICACIÓN

Director General 2318-7700 122 maria.fernandez@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Secretaria del Director General 2318-7700 101 pamela.romero@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Sub Director 2318-7700 109 no posee Segundo Nivel/ALA SUR

Secretaria del Sub Director 2318-7700 102 jazmin.urbina@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Asesores del Director General 2318-7700 136 hector.villatoro@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Unidad de Asesoría Jurídica 2318-7700 104 beatriz.bobadilla@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Jefe Departamento Financiero 2318-7700 106 oscar.gil@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Secretaria del Departamento Financiero 2318-7700 107 ana.valladares@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Sección de Inventarios 2318-7700 138 jose.marroquin@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Sección de Tesorería / Presupuesto 2318-7700 118 janatan.jopin@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Unidad de Auditoría Interna 2318-7700 113 fernando.bardales@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Departamento de Filatelia, Arte y Cultura 2318-7700 124 ziomara.ramirez@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Departamento de Mercadeo y Ventas 2318-7700 111 wendy.hilton@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Sala de Ventas de Sellos Filatélicos 2318-7700 111 aura.ramos@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Departamento de Recursos Humanos 2318-7700 114 carlos.cristales@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Secretaria del Dept. Recursos Humanos 2318-7700 115 floridalma.montenegro@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Unidad de Planificación y Desarrollo Institucional 2318-7700 116 mynor.salvatierra@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Departamento Administrativo 2318-7700 117 adolfo.rodas@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Secretaria del Dept. Administrativo 2318-7700 117 irma.gonzalez@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Sección de Almacén 2318-7700 143 nery.rodas@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Sección de Compras 2318-7700 120 luis.javier@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Secretaria de la Sección de Compras 2318-7700 144 ixbalam.rodriguez@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Recepción 2318-7700 110 gilberto.maas@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

Guardianía 2318-7700 121 no posee Primer Nivel/ALA SUR

Departamento Internacional 2318-7700 119 erick.aquino@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Departamento de Operaciones Postales 2318-7700 123 edwin.hernandez@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA NORTE

Unidad de Control de Gestión 2318-7700 123 no posee Segundo Nivel/ALA NORTE

Callcenter de Correos y Telégrafos de Guatemala 2318-7700 1595 lidia.hernandez@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA NORTE

Agencia Central (atención al usuario) 2318-7700 103, 126 y 149 angel.garcia@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA NORTE

Sección de Carteros 2318-7700 145 miguel.chiroy@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA NORTE

Sección de Aperturas 2318-7700 146 francisco.ayala@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA NORTE

Unidad de Relaciones Públicas Comunicación Social 2318-7700 125 cyntia.teylor@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Unidad de Acceso a Información Pública 2318-7700 104 informacion.publica@correosytelegrafos.civ.gob.gt Segundo Nivel/ALA SUR

Unidad de Tecnologías de la Información 2318-7700 2232-4103 eduardo.garcia@correosytelegrafos.civ.gob.gt Primer Nivel/ALA SUR

7ma Avenida 12-11 

zona 1, Ciudad Capital

NUMERAL 2 - DIRECTORIO DE LA ENTIDAD

ENTIDAD: Dirección General de Correos y Telégrafos 

DIRECCIÓN: 7ma Avenida 12-11 zona 1.

HORARIO DE ATENCIÓN: 9:00 a 17:00 Hrs

TELÉFONO: 2318-7700

CORRESPONDE AL MES DE: junio 2024

DIRECTOR: Licda. María José Fernández Moreno 

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: Departamento Administrativo 

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 02/07/2024
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DIRECCIÓN DEPARTAMENTO TELÉFONO EXTENSIÓN CORREO UBICACIÓN

2av. 7-33 Barrio San Antonio Amatitlán Amatitlán
No posee No posee No posee

5ta. Avenida 6-00 zona 3 San Juan Sacatepéquez San Juan Sacatepéquez
No posee No posee No posee

2av. 6-50 zona 1, a un costado del parque central  de 

Villacanales
Villa Canales No posee No posee No posee

2 calle 1-38 zona 3 Chimaltenango
No posee No posee No posee

9 calle 3-30 zona 1, a un costado de Gobernación 

Departamental
Escuintla

No posee No posee No posee

Avenida 30 de junio y 6a. calle, a un costado de la 

Municipalidad
Puerto San José

No posee No posee No posee

5 calle "A" 2-90 Zona 1 Santa Lucía Cotzumalguapa
No posee No posee No posee

4 calle poniente y Calzada Santa Lucía esquina, No. 33 Antigua Guatemala No posee No posee No posee

3ra. Calle 2-02 zona 3 a la par de panaderia el Cóndor, Alta 

Verapaz
Cobán

No posee No posee No posee

Entre 5 calle y 3ra. Avenida  Barrio Santiago, Cubulco B.V. Cubulco
No posee No posee No posee

7ma. Avenida 6-18 Zona 1 Salam, Baja Verapaz Salamá No posee No posee No posee

10av. Entre 1ra. y 2da. Calle zona 1, a un costado de 

Gobernación Departamental de Chiquimula
Chiquimula 

No posee No posee No posee

Barrio El Rastro salida a la frontera Anguiatú, Concepción las 

Minas
Concepción Las Minas

No posee No posee No posee

Barrio la Joya a un costado del Parque Central, Guastatoya Guastatoya
No posee No posee No posee

Barrio El Centro, calle pricipal a un costado de Banrural, 

Fronteras, Río Dulce
Frontera, Río Dulce

No posee No posee No posee

Avenida Bandegua Barrio La Estación Morales Morales
No posee No posee No posee

6 calle 6 av. Esquina Barrio El Rastro, Puerto Barrios Puerto Barrios 
No posee No posee No posee

Barrio El Centro, a un costado de la Escuelita de Párvulos, La 

Unión
La Unión

No posee No posee No posee

Barrio El Centro, a un costado de la Municipalidad de 

Usumatlán
Usumatlán No posee No posee No posee Nororiental

Frente al parque central Aguacatán
No posee No posee No posee

5a Calle 4-12 zona 1 Chiantla
No posee No posee No posee

2 calle 3-51 zona 1 Huehuetenango
No posee No posee No posee

Atrás del Edificio Municipal San Mateo Ixtatán
No posee No posee No posee

Calle principal, frente al Parque Central Todos Santos Cuchumatán
No posee No posee No posee

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 02/07/2024

CORRESPONDE AL MES DE: junio 2024

NUMERAL 2 - DIRECTORIO DE LA ENTIDAD

Metropolitana

Central

Norte

Nororiental

Noroccidental

ENCARGADO DE ACTUALIZACIÓN: Departamento Administrativo 

ENTIDAD: Dirección General de Correos y Telégrafos 

DIRECCIÓN: 7ma Avenida 12-11 zona 1.

HORARIO DE ATENCIÓN: 9:00 a 17:00 Hrs
TELÉFONO: 2318-7700

DIRECTOR: Licda. María José Fernández Moreno 



3ra calle entre 0 y 1ra avenida zona  5 Santa Cruz del Quiché
No posee No posee No posee

6ta calle 5-19 zona 2 Uspantán No posee No posee No posee

1ra. Calle 4-32 zona 1 Barrio La Democracia, Jalapa Jalapa
No posee No posee No posee

6ta. Calle 1-65 zonz 1 Jutiapa Jutiapa No posee No posee No posee

Calle hacia la Municipalidad San Francisco, Petén San Francisco No posee No posee No posee Petén

4 avenida 6-38 zona 1, frente al parque a un costado de la 

Municipalidad
El Palmar

No posee No posee No posee

4a. Calle 15-07 zona 1 Quetzaltenango 7761-2671
No posee No posee

1a Avenida 5-103, zona 2 salida a San Marcos San Juan Ostuncalco
No posee No posee No posee

6 avenida y 6 calle zona 1, a un costado de Gobernación 

Departamental
Retalhuleu

No posee No posee No posee

2a Calle 6-12 zona 1 San Felipe
No posee No posee No posee

Calle Principal, interior edificio municipal, a un costado del 

estadio Florencio Barrios
La Blanca

No posee No posee No posee

Calle Cementerio, zona 0, a un costado del Edificio Municipal Ocós
No posee No posee No posee

7a Avenida "A" 10-04 zona 1 San Marcos
No posee No posee No posee

1a. Calle y 3a. Avenida, frente al parque y a un costado del 

Juzgado de Paz
Tejutla

No posee No posee No posee

Frente al parque, atrás de la Municipalidad San Lorenzo
No posee No posee No posee

3 av. 2-24 zona 1, locales 1 y 2, contiguo Edificio Municipal San Pedro La Laguna
No posee No posee No posee

Lote 99 "A" frente al puesto de salud San José La Máquina
No posee No posee No posee

7a. Avenida y 6a. Calle esquina zona 4 Totonicapán No posee No posee No posee

2 calle y 5ta. Av. Z1 frente a la iglesia católica, Barberena, 

Santa Rosa
Barberena

No posee No posee No posee

2 Avenida 5-17 Z.1 Barrio El Calvario, Cuilapa, Santa Rosa Cuilapa
No posee No posee No posee

8a. Calle 1-90 zona 1 Nueva Santa Rosa, Santa Rosa Nueva Santa Rosa No posee No posee No posee

Suroccidental

Suroccidental

Suroriental

Noroccidental

Suroriental


